
                                                         Утверждено:

                                                                          Директор ГБУ КЦСОН
                                                                  Брянского района
                                                                                  ___________ Р.В. Курочко 
                                                          01.02.2017 г.

ПОЛОЖЕНИЕ 
об участковой социальной службе Брянского района

Участковая социальная служба (далее - Служба) образована с целью предотвращения семейного неблагополучия при взаимодействии всех субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и имеющая в своей работе принцип административно-территориального обслуживания семей и несовершеннолетних, проживающих на территории Брянского района.

1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет организационно-методическую основу формирования и организации деятельности Службы.

1.2. Служба - постоянно действующий коллегиальный орган системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних при государственном бюджетном учреждении Брянской области «Комплексный центр социального обслуживания Брянского района» (далее – ГБУ КЦСОН Брянского района), который руководствуется в своей деятельности Конвенцией ООН о правах ребенка, Всемирной декларацией об обеспечении выживания, защиты и развития детей, Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, федеральными законами Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами Брянской области и иными нормативно-правовыми актами Брянской области, а также настоящим Положением. 

1.3. Служба призвана осуществлять деятельность по раннему выявлению случаев семейного неблагополучия, организации работы с семьями "группы риска" с целью профилактики социального сиротства и взаимодействия субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Брянском районе.
1.4. Служба в пределах своей компетенции осуществляет свою деятельность во взаимодействии с субъектами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Брянском районе.

2. Цели и задачи Службы
2.1. Цель Службы – оперативное реагирование на полученные сигналы о семейном неблагополучии, направленное на выявление и устранение причин семейного неблагополучия. Решение проблемы с привлечением заинтересованных лиц и других субъектов профилактики с целью решения наиболее острых и социально-значимых проблем семьи и ребенка.

2.2. Задачи Службы:
1) раннее выявление несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, а также семьи, несовершеннолетние члены которых нуждаются в социальных услугах, осуществление социальной реабилитации этих лиц, оказание им необходимой помощи в соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;
2) создание базы учета получателей социальных услуг из семей «группы риска»;
3) информирование органов и учреждений системы профилактики на территории муниципального образования о выявленных семьях, находящихся в социально опасном положении, или иной трудной жизненной ситуации;
4) согласовывать и принимать участие в скоординированных действиях служб и органов профилактики, направленных на предупреждение и преодоление неблагополучия и трудной жизненной ситуации;
5) внедрение новых форм и методов социального обслуживания в зависимости от характера нуждаемости семьи и детей в помощи и от местных социально-экономических условий;
6) осуществление социального патронажа семей, имеющих несовершеннолетних детей,
находящихся в трудной жизненной ситуации;
7) привлекать органы профилактики к процедуре определения потребности в социальном обслуживании семей и несовершеннолетних;
8) участие в установленном порядке в разработке планов мероприятий по улучшению положения семьи и детей в Брянском районе;
[bookmark: _GoBack]9) повышение эффективности взаимодействия со всеми структурами и ведомствами, осуществляющими работу с семьей и несовершеннолетними, в том числе с образовательными учреждениями, предприятиями, общественными организациями.

3. Организация деятельности Службы
3.1. Служба создается при ГБУ КЦСОН  Брянского района и осуществляет свою деятельность на территории муниципального образования.

3.2. Руководство деятельностью Службы осуществляет директор ГБУ КЦСОН Брянского района.
3.3. Деятельность Службы осуществляется согласно Конвенции ООН о правах ребенка, Всемирной декларацией об обеспечении выживания, защиты и развития детей, Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Семейным кодексом Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами Брянской области, нормативными правовыми актами Брянской области, а также настоящему Положению.
3.4.  Разработка индивидуальной программы осуществляется исходя из потребности гражданина в медицинской, психологической, педагогической, юридической и социальной помощи с учетом сводной информации об имеющихся у субъектов межведомственного взаимодействия возможностях и условиях предоставления того или иного вида социальной помощи (кадровых, материально-технических).
3.5. В разработке и утверждении индивидуальной программы по приглашению руководителя уполномоченного органа участвуют специалисты отдела образования, здравоохранения, центра занятости населения, отдела опеки и попечительства, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, ОДН ОВД, специалисты центра ПМСС;
3.6. Деятельность Службы по раннему выявлению случаев семейного неблагополучия включает в себя следующие этапы:
· выявление семей, нуждающихся в социальной помощи, в том числе семей "группы риска", неблагополучных, кризисных семей, путем взаимодействия с иными службами профилактики и выявлением семейного неблагополучия на ранних стадиях собственными силами (Приложение 9);
· составление соглашения о социальном патронаже/учете семьи, где проживает несовершеннолетний ребенок (дети) (Приложение 6,7);
·    разработка и утверждение индивидуальной программы по восстановлению внутрисемейных отношений и реализация на территории муниципального образования в интересах семьи и несовершеннолетних (Приложение 5);
· составление и ведение специалистами Службы социального паспорта участка  (Приложение 1);
· составление и ведение специалистами Службы социального паспорта каждой семьи, попавшей в поле зрения Службы (Приложение 2);
· налаживание взаимодействия с семьей и ее окружением с целью проведения первичного акта обследования семьи (Приложение 3);
· ведение специалистами Службы листа учета работы с каждой семьей (Приложение 4);
· при необходимости вынесение предварительного решения, принятого Службой по семье, на заседание Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации Брянского района;
· обсуждение результатов проделанной работы в каждой семье (Приложение 8).
3.7. Решения, принятые на заседании Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации Брянского района по деятельности Службы, являются обязательными для исполнения всеми членами Службы.

4. Механизм взаимодействия субъектов профилактики безнадзорности и правонарушений в Брянском районе



5. Права, обязанности и ответственность членов Службы

5.1. При оказании социальной помощи члены Службы руководствуются интересами семьи, профессиональным долгом.

5.2. Члены Службы имеют право:
· в установленном порядке проводить профилактические мероприятия с
несовершеннолетними, их родителями или иными законными представителями: (патронаж семьи, беседы);
· осуществлять взаимодействие с субъектами профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, иными учреждениями и организациями для защиты прав несовершеннолетних;
· запрашивать необходимую информацию у государственных органов и иных учреждений по вопросам, входящим в их компетенцию, приглашать для выяснения указанных вопросов несовершеннолетних, их родителей или иных законных представителей.
5.3. В своей деятельности члены Службы обязаны: 
· при выполнении служебных обязанностей действовать в соответствии с законодательством для защиты интересов ребенка и семьи; руководствоваться принципами и интересами законности, демократизма, гуманного обращения с несовершеннолетним;
· рассматривать вопросы и принимать решения строго в границах своей профессиональной компетенции;
· знать и уметь применять современные обоснованные технологии социальной работы в рамках основных направлений деятельности Службы; 
· в решении вопросов оказания социальных услуг исходить из интересов семьи и ребенка;
· соблюдать закон охраны персональных данных;
· вести документацию, отражающую этапы, содержание и результаты всех видов деятельности по работе с семьями и детьми;
· соблюдать конфиденциальность в работе с клиентом Службы;
· составлять и владеть справочной информацией об учреждениях и организациях, оказывающих социальную поддержку семей и детей;
· обеспечивать клиентов в получении справочной информации в рамках своей компетенции;
· проявлять повышенную бдительность и ответственное отношение к безопасности при выполнении служебных обязанностей;
· поддерживать дисциплину, ответственность, тактичность и сдержанность в работе с клиентом Службы;
· определять приоритетные направления работы с семьей и детьми, нуждающимися в социальной помощи, с учетом интересов клиента, условий и обстоятельств конкретной жизненной ситуации;
· формулировать конкретные задачи работы с семьей и детьми, выбирать формы и методы этой работы, решать вопрос об очередности проведения различных видов работ;
· обмениваться необходимой информацией со специалистами и представителями других ведомств в интересах ребенка и семьи;
· выявлять несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации, а также семьи, несовершеннолетние члены которых нуждаются в социальных услугах, осуществляют социальную реабилитацию этих лиц, оказывать им необходимую помощь в соответствии с индивидуальными программами социальной реабилитации;
· информировать органы и учреждения системы профилактики на территории муниципального образования о выявленных несовершеннолетних и их семьях, находящихся в трудной жизненной ситуации;
· участвовать в установленном порядке в разработке планов мероприятий по улучшению положения семьи и детей в муниципальном образовании, а также участвовать в разработке индивидуальных программ социальной реабилитации семей, состоящих на профилактическом учете Службы;
· участвовать в мероприятиях, совместно с должностными лицами органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений, с целью выявления семей с несовершеннолетними детьми нуждающихся в социальном сопровождении при раннем выявлении семейного неблагополучия, а так же семей поставленных на учёт Службы;
· специалисты участковой службы формируют социальный паспорт участка с указанием количественного и качественного состава основных категорий семей, дают характеристику социально-культурной среды участка с указанием проблемных зон.

6. Права клиентов участковой социальной службы

6.1. Клиент Службы имеет право:
1) получать информацию о предоставляемых ему социальных услугах и мерах социальной поддержки;
2) на проведение социальных мероприятий или отказаться от них;
3) получать качественные социальные услуги;
4) на гуманное отношение со стороны специалистов Службы;
5) на защиту своих прав и законных интересов в процессе патронирования и социальной реабилитации;
6) отказаться от предлагаемых ему социальных услуг.

7. Ответственность

6.1 Специалисты участковой службы несут дисциплинарную и иную установленную законом ответственность за:
-разглашение конфиденциальных сведений о семьях и несовершеннолетних, состоящих на профилактическом учете Службы;
-неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, установленных настоящим Положением и Уставом учреждения.



РАЗРАБОТАНО:
Заведующей отделения
помощи семье, женщинам и детям,
оказавшимся в трудной жизненной 
ситуации                                                                                                    Т.В. Сущенко





                                                                                         

Приложение № 1

Социальный паспорт участка
1. Социальный паспорт участка № ____
_________________________________________________________________________________________
(название сельских поселений)

1. Характеристика участка (краткое описание социально-культурной среды, другие информационные данные)_________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
2. Дата составления:________________________________________________________________________
1. Статистические данные
Количество населенных пунктов на участке______________________________________
Численность населения, человек________________________________________________
2. Семьи, находящиеся в социально опасном положении
2.1. Семьи, находящиеся в социально опасном положении, всего____________________
в них детей_________________________________________________________________
в том числе семьи:
по социально-экономическим признакам:
- малообеспеченные (состоящие на учете в территориальных органах социальной защиты населения)___________________________________________________________
в них детей_________________________________________________________________
- малообеспеченные без статуса________________________________________________
в них детей_________________________________________________________________
- безработные (один или оба родителя)__________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
по социально-демографическим признакам:
- однодетные________________________________________________________________
- двухдетные________________________________________________________________
- многодетные_______________________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- неполные__________________________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- замещающие (опекунская, приемная, патронатная)_______________________________
в них детей__________________________________________________________________
- опекунские без статуса (ребенок проживает не с родителями)______________________
в них детей__________________________________________________________________
где оба или один родитель несовершеннолетние___________________________________
в них детей__________________________________________________________________
по социально-медицинским признакам:
- где оба или один родитель-инвалид____________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- воспитывающие детей-инвалидов______________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- имеющие в составе лиц, больных алкоголизмом, наркоманией, токсикоманией ____________________________________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
по социально-культурным признакам:
- беженцев или вынужденных переселенцев_______________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- представителей малых народов________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
по социально-психологическим признакам:
- где присутствует насилие по отношению к членам семьи__________________________
в них детей__________________________________________________________________
- с неблагоприятным психологическим микроклиматом, эмоционально-конфликтными отношениями________________________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- имеющие в составе лиц, осужденных или вернувшихся из мест лишения свободы_____________________________________________________________________
в них детей__________________________________________________________________
- другое_____________________________________________________________________
2.2. Дети, воспитывающиеся в семьях, находящихся в социально опасном положении, всего________________________________________________________________________
в том числе:
- состоящие на учете в подразделении по делам несовершеннолетних_________________
- состоящие на учете в комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав при администрации ____________________________________________________________________________
- употребляющие психоактивные вещества_______________________________________
- безнадзорные_______________________________________________________________
- вернувшиеся из мест лишения свободы_________________________________________
- другое_____________________________________________________________________
2.3. Количество семей, находящихся на социальном патронаже после реализации индивидуальной программы реабилитации, всего____________________________________________________________
Обследование провели (Ф.И.О., должность, подпись): _________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Приложение №2

Социальный паспорт семьи

                                                                                                «___» _________________ 20____ г. 

1. Состав семьи (кол-во человек) ______________________________________________ 
2. Адрес проживания/регистрации _____________________________________________ 
3. Категория семьи: 
o Трудная жизненная ситуация 
o Социально опасное положение 
o Семья, нуждающаяся в поддержке 
4. Категория: 
o Многодетная 
o Полная 
o Неполная 
o Опекунская 
o Имеющая детей-инвалидов 
o Приемная 
o Одинокая мать 
o Молодая семья 
o Оба родители инвалиды 
o Один из родителей инвалид 
o Несовершеннолетние родители 
o Семьи, где родители не исполняют своих обязанностей по содержанию, обучению и воспитанию детей 
o Имеющие детей, находящихся в социально опасном положении 
5. Основные причины социального неблагополучия: 
o Семья без определенного места жительства 
o Асоциальная семья 
o Конфликтная семья 
o Семья с домашним насилием 
o Семья с наркозависимыми родителями 
o Семья с алкозависимыми родителями 
o Неработающие родители 
o Один из родителей в учреждении исполнения наказания 
o Семья с низким материальным статусом 
o Психолого-педагогическая некомпетентность семьи 
o Вынужденные переселенцы 
o Беженцы 
o Другое _________________________________________________________________ 

6. Ф. И. О. матери ___________________________________________________________ 

Год рождения ____________ образование ______________________________________ 
Место работы, должность (в случае безработицы указать причину) ________________ 
__________________________________________________________________________ 
7. Ф. И. О. отца _____________________________________________________________ 

Год рождения _____________образование _____________________________________ 
Место работы, должность (в случае безработицы указать причину) ________________ 
__________________________________________________________________________ 
8. Дети (на каждого) 

Ф. И. О. __________________________________________________________________ 
Дата рождения ___________ место учебы______________________________________ 
место рождения ____________________________________________________________ 
Св-во о рождении (паспорт)__________________________________________________ 
Серия и номер полюса ОМС__________________________________________________ 
Ф. И. О. __________________________________________________________________ 
Дата рождения ___________ место учебы______________________________________ 
место рождения ____________________________________________________________ 
Св-во о рождении (паспорт)__________________________________________________ 
Серия и номер полюса ОМС__________________________________________________ 
Ф. И. О. __________________________________________________________________ 
Дата рождения ___________ место учебы______________________________________ 
место рождения ____________________________________________________________ 
Св-во о рождении (паспорт)__________________________________________________ 
Серия и номер полюса ОМС__________________________________________________ 
9. Состоят ли на учете (если да, то где) родители/дети: 
o КДН и ЗП 
o ОДН ОП УМВД России Брянского района 
o Образование 
o Здравоохранение 
10. В какой помощи нуждается семья: 
o организация социально-психологической помощи и поддержки 
o организация социально-педагогической поддержки и помощи 
o организация социально-правовой помощи и поддержки 
o организация социально-экономической помощи и поддержки 
o организация социально-медицинской помощи и поддержки 
o иная помощь и поддержка _________________________________________________ 

Подпись ответственного лица, заполнившего социальный паспорт (карту) семьи 
_____________________________________________________________________________ 
(Ф. И. О., должность) 
М. П.


Приложение №3
АКТ  
первичного обследования условий жизни 
несовершеннолетнего и (или) семьи
_________________________________________________________________

от  «_____»_______________201__ года

Комиссия в составе:________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________
провела   обследование      условий    несовершеннолетнего  (семьи)______________________________________________________________________
и установила следующее: 
адрес, телефон:_______________________________________________________________
____________________________________________________________________________
Ф.И.О., дата рождения: 
отца_____________________________________________________________________
матери:__________________________________________________________________  
Место работы, профессия, род занятий, размер зарплаты:
отца ___________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
матери _________________________________________________________________
________________________________________________________________________
другие источники дохода:__________________________________________________
Сведения о детях (Ф.И.О., дата рождения, занятость детей)_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Сведения о других членах семьи (проживающих совместно или участвующих в воспитании ребенка (указать формы и степень участия):_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Состояние здоровья членов семьи (состоят на учете в диспансерах, имеют хронические заболевания, инвалидность и т.п.): __________________________________________
Взаимоотношения между членами семьи:_____________________________________
Условия проживания и самообеспечения семьи:  размер жилой площади________________________________________________________________
собственник жилья________________________________________________________
наличие прописки  у обоих родителей и детей____________________________________________________________________
наличие коммунальных удобств: санузел  в доме (на улице), вода в доме (горячая, холодная) (колонка на улице), газ (печное отопление), ванная комната  (баня),
состояние жилья___________________________________________________________
наличие подсобного хозяйства_______________________________________________
наличие земельного участка и его использование____________________________________________________________
наличие у ребенка отдельной комнаты (закрепленного личного места в комнате с другими членами семьи______________________________, не имеет закрепленного личного места)
наличие индивидуального спального места (общего спального места с другими членами семьи____________________________________________)
наличие постельных принадлежностей_______________________________________
наличие одежды по сезону_________________________________________________
состояние  и условия хранения детских вещей__________________________________
наличие места для занятий и игр _____________________________________________
наличие личных вещей, книг, учебных принадлежностей, игрушек_________________
запас продуктов питания___________________________________________________
наличие готовой пищи, соответствующей возрасту ребенка_______________________
Признаки неблагополучия:_________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Заключение (предложения членов комиссии по работе с несовершеннолетним и (или) семьей):_________________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Подписи членов комиссии:__________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Заполнил __________________________________________________________________
                                                                                       (ФИО специалиста, подпись, дата)


Приложение № 4

Лист учета семьи или несовершеннолетнего (Ф.И.О.)
    _________________________________________________


	Период проведения индивидуальной профилактической работы
	Применяемые меры воздействия
	Динамика ситуации

	








	
	

	








	
	

	







	
	

	







	
	




Приложение № 5

Индивидуальная программа
проведения профилактической и реабилитационной работы с семьёй

Ф. И. О. родителей (законного представителя) ___________________________________ 
Адрес проживания/регистрации ________________________________________________ 
Цель: преодоление факторов детского неблагополучия и устранение причин и условий семейной девиации, способствующих безнадзорности, беспризорности и правонарушениям несовершеннолетних. 
Задачи: ______________________________________________________________________ 

План реабилитационных мероприятий

	Реабилитационный 
блок 
	Основные мероприятия 
	Ответственный 
исполнитель 
	Сроки реализации 
	Результат 

	Организационно-правовой 
	




	

	

	


	Социально-экономический 
	





	
	
	

	Социально-педагогический 
	





	
	
	

	Социально- 
медицинский 
	



	

	

	


	Социально- 
психологический
	


	

	

	


	Социально- 
бытовой 
	


	

	

	




С содержанием индивидуального плана мероприятий согласен
______________________________________________________________________________________
(подпись, Ф. И. О. получателя услуг)





Приложение № 6

СОГЛАШЕНИЕ
о социальном патронаже/учёте семьи,
где проживает несовершеннолетний ребёнок (дети)


 «____»__________20__г. 

Участковая социальная служба, в лице заведующей ________________________________, 
с одной стороны, и _____________________________________________________________ 
(Ф.И.О. родителей) 
с другой стороны, заключили соглашение о социальном патронаже/учёте семьи, где проживают (ет) несовершеннолетние (ий) дети (ребёнок): ____________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
(Ф.И.О детей, дата рождения) 
Участковая социальная служба обязуется: 
 обеспечивать справочной информацией об организациях, оказывающих социальную поддержку семей; 
 вести приём и консультирование семей и детей, находящихся в социально опасном положении (трудной жизненной ситуации); 
 осуществлять по возможности вещевую помощь (одеждой, обеспечивать необходимыми вещами в быту); 
 осуществлять по возможности помощь в устройстве детей в школу/детский сад; 
 помогать в оформлении различных документов; 
 осуществлять помощь в предоставлении консультаций специалистов: юриста, психолога, социального педагога; 
 осуществлять по возможности помощь в трудоустройстве родителей, несовершеннолетних детей и др. 
 предоставлять услуги на безвозмездной основе. 

Права и обязанности родителей: 
 выполнять все необходимые обязанности по воспитанию и содержанию детей (ребёнка); 
 следить за посещением детей (ребёнка) школы, успеваемостью, поддерживать связь с учителем, социальным педагогом школы, участковой социальной службой; 
 осуществлять систематическую помощь ребёнку врачами-специалистами по месту жительства в соответствии с медицинскими рекомендациями; 
 выполнять санитарно-гигиенические нормы содержания жилья. 
 вправе отказаться от предоставления социальных услуг. 

Подпись членов семьи ___________________________ _________20__г.









Приложение № 7



Приложение № 8 
Заключение о выполнении индивидуальной программы
Оценка результатов реализации индивидуальной программы реабилитации
                                       (подчеркнуть только те, которые были запланированы)

	Социально-бытовая реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное
Положительные результаты отсутствуют

	Социально-экономическая реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное 
Положительные результаты отсутствуют


	Социально-правовая реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное
Положительные результаты отсутствуют

	Социально-медицинская реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное
Положительные результаты отсутствуют


	Социально-психологическая реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное
Положительные результаты отсутствуют

	Социально-педагогическая реабилитация:
Достигнута полная реабилитация;
Восстановление частичное
Положительные результаты отсутствуют




Основание снятия семьи с социального учёта (патронажа)
                                                                                  (нужное отметить)

	Результаты положительной
реабилитации

	Результаты без достижения
реабилитации


	Оптимизация семейных отношений;
Преодоление факторов семейного
неблагополучия

	
	Достижение детьми возраста 18 лет

	

	
	
	Переезд

	

	
	
	Лишение родительских прав

	

	Устранение причин и условий, способствующих безнадзорности и правонарушениям несовершеннолетних

	
	Смерть родителей

	

	
	
	Смерть детей

	

	
	
	Другое

	

	Восстановление утраченных несовершеннолетними социальных связей и функций, восполнение среды жизнеобеспечения, усиление заботы о них, улучшение поведения несовершеннолетних

	
	
	

	Достижение активного приспособления к принятым в обществе правилам и нормам поведения

	
	
	

	
	
	
	

	Другое

	
	
	



Подпись ответственного лица ____________________________________________________


Приложение № 9
Журнал учета  обращений граждан (личных/телефонных)
по участковой социальной службе Брянского района 
	№ п/п
	Дата поступления сообщения
	Источник информации
	Ф.И.О. родителей (законных представителей)
	Род занятий
	Адрес места жительства
	Ф.И.О. несовершеннолетнего, дата рождения 
	Признаки неблагополучия 
	Принятое решение
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Я, ____________________________________________________________________________

Паспорт серии_________, номер_______, выданный___________________________________

"	"	года, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006

N 152-ФЗ "О персональных данных" даю согласие на обработку моих персональных данных оператору - Государственному бюджетному учреждению  Брянской области «Комплексный центр социального обслуживания населения Брянского района».

Цель обработки персональных данных:

оказание социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой проведения профилактической  и реабилитационной работы с семьей.

Персональные данные:

фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, адрес места жительства, паспортные данные, телефон, гражданство, семейное положение, количество иждивенцев, состав семьи, реквизиты банковского счета, сведения о стаже, сведения о праве на социальные льготы, СНИЛС, сведения о доходах, сведения о трудовой деятельности.	

_____________________________________________________________________________

Перечень действий: оператор вправе осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

Оператор вправе обрабатывать персональные данные любым способом с использованием средств автоматизации, а так же без таковых.

Так же я подтверждаю своё согласие на передачу моих персональных данных, указанных выше:

должностным лицам органов и учреждений системы профилактики беспризорности и правонарушений на территории Брянского района в целях решения наиболее острых и социально-значимых проблем семьи и ребенка.

Я утверждаю, что мне разъяснены цели обработки моих персональных данных и ознакомлен с моими правами и обязанностями в области защиты персональных данных.

Все перечисленные выше персональные данные предоставлены мною Оператору лично.

Согласие вступает в силу со дня его подписания и действует на срок хранения моего личного дела.

Порядок отзыва согласия: заявление может быть отозвано мною на основании моего письменного заявления или заявления моих законных представителей.

В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящего согласия на обработку персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку.

«__»____________20____г.       ____________

                                                         (подпись)
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Заявление - согласие   Я, ____________________________________________________________________________   Паспорт серии_________, номер_______, выданный___________________________________   "   __   "   __________________   года, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006   N   152 - ФЗ "О персональных данных"  даю согласие на обработку моих персональных  данных оператору  -   Государственному бюджетному учреждению  Брянской области  «Комплексный центр социального обслуживания населения Брянского района» .   Ц ель обработки  персональных данны х:   о казание социальных услуг   в соответствии с  индивидуальной программ ой  проведени я  профилактической  и реабилитационной работы с семьей.   Персональные данные:   фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, адрес места жительства, паспортные данные,  телефон, гражданство, семейное положение, ко личество иждивенцев, состав семьи,  реквизиты банковского счета, сведения о стаже, сведения о праве на социальные льготы,  СНИЛС, сведения о доходах, сведения о трудовой деятельности.   ________________________     _________________________________________________________________________ ____   Перечень действий:  о ператор вправе осуществлять все действия (операции) с моими  персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение,  уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение,   предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение  персональных данных.   Оператор вправе обрабатывать персональные данные любым способом с  использованием средств автоматизации, а так же без таковых.   Так же я подтверждаю своё соглас ие на передачу моих персональных данных,  указанных выше:   должностным лицам  органов  и учреждений  системы профилактики   беспризорности и  правонарушений  н а территории Брянского района   в целях   решения наиболее острых и  социально - значимых проблем семьи и ребенка .   Я утверждаю, что мне разъясне ны цели обработки моих персональных данных и  ознакомлен с моими правами и обязанностями в области защиты персональных данных.   Все перечисленные выше персональные данные предоставлены мною Оператору лично.   Согласие вступает в силу со дня его подписания и де йствует на срок хранения моего  личного дела.   Порядок отзыва согласия:  заявление может быть отозвано мною на основании моего  письменного заявления или заявления моих законных представителей.   В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящег о согласия на  обработку персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку.   «__»____________20____г.       ____________                                                             (подпись)  


